
Tudo sobre voluntariado 

PERGUNTAS FREQUENTES 

- 
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COMO FAÇO PRA SER VOLUNTÁRIO? 

Para ser voluntário da JMJ você deve preencher o seu cadastro no portal (http://www.rio2013.com/pt/voluntarios). 
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A PESSOA QUE SE CADASTRA NO SITE JÁ É AUTOMATICAMENTE UM VOLUNTÁRIO DA JMJ? 

Ao se inscrever você se torna um candidato. Todos os candidatos passarão por um processo de seleção que terminará em 

janeiro de 2013. 
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COMO TENHO CERTEZA QUE O MEU CADASTRO FOI REALIZADO? 

Após sua inscrição, vocês receberá um e-mail automático de confirmação de cadastro. Caso não tenha recebido esta 

mensagem em uma semana, envie-nos um e-mail com o seu nome completo, RG e CPF para volunt@rio2013.com (PS.: 

Este e-mail de confirmação de cadastro não é ainda a confirmação de sua seleção como voluntário da JMJ) 
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COMO SABEREI SE FUI OU NÃO SELECIONADO? 

Voluntários DIOCESANOS: Após o processo seletivo, você receberá uma resposta positiva do Setor de Voluntários por e-

mail e a convocação do coordenador da JMJ da sua paróquia para as reuniões de formações dos voluntários. 

Voluntários NACIONAIS e INTERNACIONAIS: Após o processo seletivo será publicado em nosso 

blog:blog.voluntrio2013.com.br a lista dos voluntários selecionados. Além disso, será enviada por e-mail ao voluntário a 

resposta positiva ou negativa da seleção. 
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QUAL A IDADE MÍNIMA PARA SER VOLUNTÁRIO? 

Para ser voluntário será necessário ter no mínimo 18 anos na JMJ (23/07/2013). 
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QUAL A IDADE MÁXIMA PARA SER VOLUNTÁRIO? 

Não há uma idade limite. Precisaremos de jovens e adultos. 
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APENAS BRASILEIROS PODEM SER VOLUNTÁRIOS? 

Como nas edições anteriores da Jornada, serão admitidos estrangeiros para o voluntariado. Os voluntários estão divididos 

em três categorias: 

Voluntário diocesano – Brasileiro, residente na cidade do Rio, Niterói, São Gonçalo, Caxias ou Nova Iguaçu. 

Voluntário nacional – Brasileiro, residente no exterior ou em uma das cidades do Brasil (exceto Rio de Janeiro, Niterói, 

São Gonçalo, Caxias ou Nova Iguaçu). 

Voluntário internacional – Estrangeiro, residente fora ou dentro do Brasil. 
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QUANDO COMEÇA O TRABALHO DO VOLUNTÁRIO? 

Há pessoas que já estão trabalhando. Outros, porém, serão chamados para trabalhar nas semanas que antecedem o início 

da jornada. 

Há, portanto, dois tipos de voluntário: 

Voluntário Contínuo - Aquele que atuará na preparação e na execução da JMJ.  



Voluntário Próximo – Aquele que atuará na execução da JMJ. Chegará 7 dias antes da Jornada (15/07/2013). 
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QUANDO TERMINA O TRABALHO DO VOLUNTÁRIO? 

Os voluntários nacionais e internacionais terão suas funções encerradas no dia 28/07/13, com o término da JMJ. 
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SEREI FORMADO PARA O MEU TRABALHO COMO VOLUNTÁRIO? 

Sim. Todo voluntário participará de um programa formativo.  Este programa abrange uma formação espiritual, cultural e 

treinamento específico. 
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É NECESSÁRIO FALAR QUANTOS IDIOMAS PARA SER VOLUNTÁRIO? 

Há diversos serviços a serem realizados antes e durante a Jornada que não dependem de um segundo idioma, porém, é de 

grande auxílio ter noções de outra língua. Há funções específicas para pessoas com domínio de outro idioma. 
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O QUE UM VOLUNTÁRIO FAZ? 

Há diversas funções para os voluntários. Eles podem servir: 

· Na hospedagem; 

· Nos aeroportos e rodoviárias; 

· Nos pontos de informação; 

· Na organização dos eventos de massa; 

· Nos atos culturais; 

· Na liturgia; 

· Nas catequeses; 

· Na tradução; 

· Nos serviços de saúde (apenas brasileiros) 

· Nos setores administrativos; 

· Na comunicação (redes sociais); 

· No auxílio aos portadores de necessidades especiais; 

· Etc. 
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COMO VOU SABER MINHA FUNÇÃO? 

As funções serão definidas ao longo do período de preparação da Jornada. Os voluntários nacionais e internacionais serão 

informados sobre suas funções por e-mail, a partir de janeiro de 2013. Os diocesanos, durante os encontros de formação. 
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NÃO SOU DO RIO, ONDE VOU FICAR HOSPEDADO? 

Os voluntários nacionais e internacionais serão acomodados em casas de família, escolas, igrejas. Assim como é a 

hospedagem também para os peregrinos. 
- 

15 

COMO VOLUNTÁRIO EU POSSO PARTICIPAR DAS ATIVIDADES COMO AS CATEQUESES, OU VOU TRABALHAR O TEMPO INTEIRO? 

Isso dependerá de sua função e da escala de sua equipe. 
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EU VOU ESTAR PERTO DO PAPA? 

O objetivo principal e prioritário do voluntário na JMJ é estar a serviço, por isso, durante os Atos Centrais, o voluntário 

pode ou não ser escalado para um serviço próximo ao palco. 



Consta no nosso projeto um encontro do Papa Bento XVI com os voluntários da JMJ, mas isso só será confirmado 

posteriormente pela Assessoria do Sumo Pontífice. 
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FUI SELECIONADO PARA SER VOLUNTÁRIO DA JMJ, QUEM PAGA A PASSAGEM DA MINHA CIDADE ATÉ O RIO DE JANEIRO? 

O transporte para vir e voltar do Rio será de responsabilidade do voluntário. 
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COMO MANTER-ME INFORMADO QUANTO ÀS NOTICIAS E CONVOCAÇÕES? 

Além do e-mail, utilizaremos a fanpage (http://www.facebook.com/volunt.rio2013) e o blog dos voluntários 

(blog.voluntrio2013.com.br) como nosso meio de comunicação e promoção do voluntariado. Por ela, você terá todas as 

informações atualizadas e será convocado para eventos e serviços em geral. 
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A QUEM DEVO RECORRER? 

Estaremos sempre à sua disposição pelo e-mail: volunt@rio2013.com para dúvidas e sugestões. 

Para quem mora: 

· Na cidade do Rio, Niterói, São Gonçalo, Caxias ou Nova Iguaçu: Seus contatos são: Thaise e Aline. 

· No Brasil (exceto na cidade do Rio, Niterói, São Gonçalo, Caxias ou Nova Iguaçu): Seu contato é a Natália. 

· No exterior e fala Inglês: Seu contato é a Vanessa. 

· No exterior e fala Alemão: Seu contato é o Pedro. 

· No exterior e fala Espanhol: Seu contato é o Antonio. 

· No exterior e fala Italiano: Seu contato é o Jefferson. 

· No exterior e fala Francês: Seu contato é a Ana Carolina. 

Ao enviar seu e-mail, coloque no campo do assunto, o nome da pessoa a quem você está se dirigindo. 

 


